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Рекомендації з безпеки та експлуатації

УВАГА!
УВАЖНО ПРОЧИТАЙТЕ ЦЕЙ ПОСІБНИК І ДОТРИМУЙТЕСЬ ІНСТРУКЦІЙ. ПАМ'ЯТАЙТЕ, ЩО 
НЕДОТРИМАННЯ ІНСТРУКЦІЙ ПОРУШИТЬ ВАШЕ ПРАВО НА ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ.
Будь ласка, уважно прочитайте цю інструкцію з експлуатації, щоб правильно користуватися 
приладом. Зберігайте цей посібник, щоб мати змогу використовувати інструкції та вказівки, що 
містяться в ньому, у майбутньому. Якщо вам потрібно відремонтувати прилад, зверніться до 
авторизованого сервісного центру.
УВАГА!
ВІДКРИТТЯ КОРПУСУ МОЖЕ ПРИЗВЕСТИ ДО УРАЖЕННЯ ЕЛЕКТРИЧНИМ СТРУМОМ.
Якщо існує ризик ураження електричним струмом, не знімайте корпус або задню панель з 
пристрою. Навіть коли пристрій вимкнено, всередині корпусу може бути небезпечно висока 
напруга. Усередині немає деталей, які користувач може замінити або відремонтувати самостійно. 
У разі виявлення пошкоджень ремонт повинен виконуватися тільки в авторизованому сервісному 
центрі. Заміна мережевого кабелю повинна виконуватися тільки в спеціалізованій сервісній 
майстерні. Захищайте батареї та пристрої з вбудованими батареями від надмірного нагрівання на 
сонці, вогню тощо.
УВАГА!
Щоб уникнути ризику пожежі або ураження електричним струмом, не піддавайте пристрій впливу 
води (наприклад, дощу) і захищайте його від вологи. Не розміщуйте прилад у місцях, де на нього 
можуть потрапити бризки (наприклад, поблизу ванних кімнат, саун), і не ставте на нього предмети, 
що містять рідину (наприклад, вази).
УВАГА!
Не перекривайте вентиляційні отвори. Встановлюйте пристрій відповідно до рекомендацій 
виробника. Отвори в корпусі призначені для вентиляції, належної роботи та захисту від перегріву. 
Ці отвори не можна перекривати, встановлюючи прилад на ліжку, дивані, килимі або подібній 
поверхні. Прилад не можна встановлювати у вбудованій шафі, такій як книжкова шафа або буфет, 
якщо не забезпечена належна вентиляція або не дотримані рекомендації виробника.
РЕМОНТИ
Усі роботи з технічного обслуговування повинні виконуватися в сервісному центрі. Якщо пристрій 
впав, пошкоджено шнур живлення, всередину потрапила рідина, пристрій потрапив під дощ, 
пристрій не працює належним чином або помітно погіршилася якість звуку.
УТИЛІЗАЦІЯ ЗНОШЕНОГО ЕЛЕКТРИЧНОГО ТА ЕЛЕКТРОННОГО ОБЛАДНАННЯ

Цей символ на виробі або його упаковці означає, що виріб не можна викидати разом 
з побутовими відходами і не можна утилізувати разом з іншими побутовими 
відходами. Згідно з польським законодавством, змішування використаного 
електричного та електронного обладнання з іншими відходами заборонено під 
загрозою штрафу. Його слід віднести до відповідного пункту збору та переробки 
електричного та електронного обладнання. Переконавшись, що виріб
правильно утилізується, ви можете запобігти можливим негативним наслідкам для довкілля та 
здоров'я людей, які можуть виникнути в результаті неправильного поводження з ВЕЕО. Переробка 
матеріалів допомагає зберегти природні ресурси.



Для отримання детальної інформації про переробку цього продукту зверніться до місцевої ради, 
постачальника послуг з прибирання або магазину, де ви придбали цей продукт.

CE
Цей логотип вказує на те, що приймач відповідає умовам Директиви 2004/108/ЄС 
про дотримання державами-членами правил електромагнітної сумісності та 
умовам Директиви 2006/95/ЄС про дотримання державами-членами правил 
низьковольтного обладнання.
та безпеку при поводженні з електрообладнанням.
Місцезнаходження
Пристрій слід розміщувати на рівній, стійкій поверхні, подалі від іншого електронного обладнання, 
такого як відеотехніка, радіоприймачі або гучномовці, електромагнітні перешкоди яких можуть 
впливати на якість зображення та відтворення звуку. Якщо ви розміщуєте ресивер у стійці, що 
замикається, переконайтеся, що навколо нього є вільний простір, який забезпечує хорошу 
вентиляцію, і що він розміщений у місці з низькою вологістю, подалі від сонця та інших джерел 
тепла. Захищайте пристрій від затоплення.

Електроживлення
Якщо прилад не буде використовуватися протягом тривалого часу, вимкніть його з розетки. Щоб 
вимкнути шнур, візьміться за вилку, не тягніть за сам шнур. Не торкайтеся мережевого кабелю або 
мережевого адаптера мокрими руками. Існує ризик ураження електричним струмом. 
Використовуйте лише мережевий адаптер, рекомендований виробником приладу, який 
постачається разом із приладом. Не розміщуйте мережевий адаптер у закритому просторі, 
наприклад, на книжковій полиці або в шафі для аудіо- та відеотехніки. Оберігайте пристрій від 
падінь і ударів.

Удар блискавки
Під час грози та перед тривалою відсутністю виймайте вилку з розетки, щоб підвищити рівень 
безпеки.  Це допоможе запобігти пошкодженням, спричиненим грозою та перепадами напруги.

Прибирання
Очищайте корпус і елементи керування м'якою тканиною, змоченою в розчині м'якого миючого 
засобу. Не використовуйте ганчірки або чистячі порошки і не застосовуйте розчинники, такі як спирт 
або бензин.

Батареї
Виймайте батарейки з пульта дистанційного керування, якщо вони розрядилися або якщо пульт 
дистанційного керування не використовуватиметься протягом тривалого часу. Використовуйте лише 
нові батарейки. Не використовуйте частково використані батарейки різних виробників, не поєднуйте 
старі батарейки з новими тощо. Батарейки містять шкідливі хімічні речовини і повинні бути 
утилізовані належним чином. Батарейки не можна перезаряджати, закорочувати, нагрівати або 
кидати у вогонь. Не кидайте пульт дистанційного керування, оскільки існує ризик його пошкодження 
або протікання. Якщо ви помітили, що батареї протікають, негайно вийміть пошкоджені батареї, щоб 
захистити пульт дистанційного керування від пошкоджень, а потім очистіть пульт дистанційного 
керування від залишків електроліту і можливої корозії. Термін служби батарейок зазвичай становить 
близько 1 року, хоча він залежить від низки факторів, зокрема від інтенсивності використання.



Пристрій слід розміщувати на рівній, стійкій поверхні, подалі від іншого електронного обладнання, 
такого як відеотехніка, радіоприймачі або гучномовці, електромагнітні перешкоди яких можуть 
впливати на якість зображення та відтворення звуку. Якщо ви розміщуєте приймач у стійці, щ о  
з а м и к а є т ь с я ,  п е р е к о н а й т е с я ,  щ о  навколо нього є вільний простір, який забезпечує 
хорошу вентиляцію, і що він р о з м і щ е н и й  у  місці з низькою вологістю, подалі від сонця та 
інших джерел тепла.  Захищайте пристрій від затоплення.

Електроживлення
Якщо прилад не буде використовуватися протягом тривалого часу, вимкніть його з розетки. Щоб 
вимкнути шнур, візьміться за вилку, не тягніть за сам шнур. Не торкайтеся мережевого кабелю або 
мережевого адаптера мокрими руками. Існує ризик ураження електричним струмом. 
Використовуйте лише мережевий адаптер, рекомендований виробником приладу, який 
постачається разом із приладом. Не розміщуйте мережевий адаптер у закритому просторі, 
наприклад, на книжковій полиці або в шафі для аудіо- та відеотехніки. Оберігайте пристрій від 
падінь і ударів.

Удар блискавки
Під час грози та перед тривалою відсутністю виймайте вилку з розетки, щоб підвищити рівень 
безпеки.  Це допоможе запобігти пошкодженням, спричиненим грозою та перепадами напруги.

Прибирання
Очищайте корпус і елементи керування м'якою тканиною, змоченою в розчині м'якого миючого 
засобу . Не використовуйте ганчірки, чистячі порошки або розчинники, такі як метиловий спирт або 
бензин.

Батареї
Виймайте батарейки з пульта дистанційного керування, якщо вони розрядилися або якщо пульт 
дистанційного керування не використовуватиметься протягом тривалого часу. Використовуйте 
лише нові батарейки. Не використовуйте частково використані батарейки різних виробників, не 
поєднуйте старі батарейки з новими тощо. Батарейки містять шкідливі хімічні речовини і повинні 
бути утилізовані належним чином . Батарейки не можна перезаряджати, закорочувати, нагрівати 
або кидати у вогонь. Не кидайте пульт дистанційного керування, оскільки існує ризик його 
пошкодження або протікання. Якщо ви помітили, що батареї протікають, негайно вийміть 
пошкоджені батареї, щоб захистити пульт дистанційного керування від пошкоджень, а потім 
очистіть пульт дистанційного керування від залишків електроліту та можливої корозії. Термін 
служби батарейок зазвичай становить близько 1 року, хоча термін служби батарейок залежить від 
низки факторів, зокрема від інтенсивності використання.



Пульт дистанційного керування
ПОТУЖНІСТ
Ь

Увімкнення/вимкнення тюнера.

РЕГУЛЮВАННЯ 
ТЕЛЕБАЧЕННЯ

Група з п'яти кнопок для програмування TV-IR кнопок

MUTE

АУДІО

SUBT

ТТХ

ФОРМАТ

USB

FAV

МЕНЮ

ВИХІД

ОК/СПИСОК

V+ / V-

CH+ / CH-

EPG

ІНФОРМАЦІ
Я
PVR

REC

Увімкнення та вимкнення звуку. Змінити 

звукову доріжку.

Вибір субтитрів під час відтворення фільмів. 

Увімкнення та вимкнення телетексту.

Змініть співвідношення сторін.

Перейдіть до режиму "MULTIMEDIA".

Увімкніть функцію "Вибране". Перейдіть 

до налаштувань декодера. Закрийте 

режим / меню.

Підтвердження вибраних функцій. 

Перелік усіх телепрограм.

Змініть гучність. 

Перемкни канал.

Електронний путівник по програмі. 

Детальна інформація про програму та

Параметри каналу. Прямий доступ до каталогу

із записаним матеріалом за допомогою функції "REC". 

Запустіть функцію запису.

КНОПКИ МЕДІА Кольорові функціональні клавіші (червоні, зелені, жовті, 
сині).

ЧЕРВОНИЙ

ЗЕЛЕНИЙ

ЖОВТИЙ

СИНІЙ

1 - 9

ПЛАН

Вони використовуються для навігації та активації 
функцій у підменю тюнера. Функції відображаються 
на екрані у вигляді підказок.

Відтворення/Пауза і TIME SHIFT - прокрутка 

відображуваного контенту.

Призупинити відтворення або запис. 

Швидке перемотування.

Перемотай вперед.

Кнопки з номерами каналів.

Увімкніть "Розклад запису". - Робота в телевізорі

НАГАДУЮ
Функція.

Перейдіть на попередній канал.



Функція MEMORY - керування телевізором за допомогою пульта дистанційного 
керування DekoTV.

За допомогою пульта дистанційного керування MEMORY, що входить до комплекту, ви можете 
керувати декодером DekoTV та підключеним телевізором за допомогою одного пульта.

Інструкція з програмування кнопок у розділі "Управління телевізором" пульта дистанційного керування 
DekoTV:

1. Натисніть і утримуйте кнопку "SET" приблизно 2 секунди, доки червона кнопка не 
засвітиться яскравіше. Пульт дистанційного керування перейде в режим сполучення кнопок.

Натисніть і утримуйте кнопку SET на пульті 
дистанційного керування телевізора Deko.

2. На пульті дистанційного керування DekoTV натисніть один раз кнопку в зоні керування 
телевізором, яку ви хочете запрограмувати, наприклад, "Живлення". Світлодіод почне повільно 
блимати, вказуючи на те, що він чекає на ІЧ-команди.

Виберіть кнопку для сполучення, наприклад, 
Живлення.

3. Вирівняйте пульти дистанційного керування так, щоб світлодіоди знаходилися на відстані не 
більше 3 см один від одного, і натисніть кнопку на зовнішньому пульті, яку ви хочете зберегти на 
пульті дистанційного керування DekoTV - наприклад, Power. Червоний світлодіод блимає тричі, 
вказуючи на те, що функція кнопки збережена правильно.



Максимум 3 см

Вирівняйте пульти дистанційного керування так, щоб світлодіоди були спрямовані один на одного, і 
натисніть кнопку, яку потрібно зберегти, наприклад, Power

4. Натисніть кнопку "SET" на пульті дистанційного керування DekoTV, щоб завершити режим 
сполучення.

Натисніть кнопку SET, щоб завершити процес сполучення.

Тепер ви можете використовувати пульт дистанційного керування DekoTV, наприклад, для 
ввімкнення та вимкнення телевізора. Почніть процес знову, щоб призначити решту кнопок.
УВАГА!

Клавіша "SET" не програмується. Будь-які 5 кнопок іншого пульта дистанційного керування можна 
запрограмувати, незалежно від їхньої функції.



RF IN
DEKo TV ТЕ

ЛЕ
БА
ЧЕ
НН
Я

～100-240V
50/60 Гц

USB HDMI

ПРИЙМАЧ DVB-T2 HEVC
~100-240В 50/60Гц 
СПОЖИВАННЯ В РЕЖИМІ 
ОЖИДАННЯ:<1Вт
ЕНЕРГОСПОЖИВАННЯ: <10 ВТ

Апаратний інтерфейс

Посібник з монтажу
Порт RF IN: підключення антенного кабелю для сигналів DVB-C або DVB-T2
RF LOOP: підключення вихідного кабелю для сигналів DVB-C або DVB-T2 (опція)
USB-порт: Підключіть USB-накопичувач, жорсткий диск або WiFI USB-модуль Вихід HDMI: 
Підключіть HDMI-порт телевізора за допомогою HDMI-кабелю Вихід SCART: Підключіть 
SCART-порт телевізора (якщо на телевізорі немає HDMI-порту).

Установа

Якщо немає телевізійної або 
радіопрограми, за замовчуванням 
відображається початковий екран 
установки. Натискайте Кнопку 
управління [▲ / ▼] для переміщення 
курсору.
Наведіть курсор на Пошук каналів і 
натисніть [OK], щоб розпочати 
автоматичний пошук каналів.

Якщо ви не зміните налаштування за 
замовчуванням, почнеться 
автоматичний пошук безкоштовних 
наземних DVB-T2 HEVC телеканалів.



Головне меню

Головне меню

Натисніть клавішу [MENU], щоб увійти в 
головне меню.
Клавішами [◄/►] або [▲ / ▼] перемістіть 
курсор на потрібні налаштування і 
підтвердіть їх натисканням клавіші [OK]. 
Для виходу з налаштувань і повернення 
до попереднього меню натисніть клавішу 
[EXIT].

Пошук DVB-T2

За замовчуванням система шукає всі 
доступні цифрові ефірні DVB-
T2 HEVC цифрові 
наземні телеканали в Польщі.
Щоб встановити власну нумерацію 
каналів, як описано нижче, налаштування 
LCN слід вимкнути.

Режим редагування каналів

Натисніть [OK] на великому екрані, щоб 
відобразити список каналів, потім 
натисніть [ЖОВТУ КНОПКУ] на пульті 
дистанційного керування,
або
у головному меню підведіть курсор до 
рядка редагування програми і натисніть 
[ОК].



Вихід каналу
1.1 Видалити канал

Натисніть [1] Del на екрані, щоб увійти в 
режим видалення каналу.
Наведіть курсор на потрібний канал і 
натисніть [OK]. Щоб видалити кілька 
каналів, ви можете вибрати кілька 
каналів, і канали, позначені знаком 
видалення, будуть видалені, коли ви 
натиснете [ЧЕРВОНУ] в області медіа 
на пульті дистанційного керування 
телевізора Deko.

1.2 Переміщення каналів

Натисніть кнопку [2] Переміщення на 
екрані, щоб увійти в режим 
переміщення.
Натисніть [ЗЕЛЕНУ КНОПКУ], щоб 
вибрати кілька програм, перемістіть їх у 
вибране положення, а потім натисніть 
[ОК].

Якщо ви хочете налаштувати список 
програм у власному порядку, спочатку 
деактивуйте налаштування LCN.

1.3 Пропустити програми

Натисніть клавішу [3] Пропуск на екрані, 
щоб увійти в режим пропуску програм. 
Виберіть програми, які потрібно 
пропустити, натиснувши [OK]. Пропущені 
програми не відображаються у 
збереженому списку каналів.



1.4 Програма блокування

Натисніть клавішу блокування [4] на 
екрані, щоб увійти в режим блокування 
каналів.
Для доступу до цієї області необхідно 
ввести пароль декодера, який за 
замовчуванням встановлений на 000000 
і може бути змінений у меню декодера.
Виберіть канали, які потрібно 
заблокувати, і натисніть [OK].
Якщо програму заблоковано, вам 
щоразу буде запропоновано ввести 
пароль. Лише після введення 
правильного пароля програму можна 
буде відтворити.

1.5 Додавання обраної групи

Натисніть на екрані кнопку [5] Вибране, 
щоб перейти до додавання улюблених 
програм. Наведіть курсор на програму, 
яку ви хочете додати до груп 
улюблених. Натисніть кнопку [OK] для 
підтвердження. Одну й ту саму 
програму можна додати до різних груп 
обраного.
Натисніть клавішу [EXIT], щоб вийти з 
поля обраної групи. Програми, додані 
до групи обраного, мають список 
обраного.



EPG

Путівник по програмі

Натисніть ярлик EPG, щоб отримати 
доступ до путівника по програмах.
Преса
[OK], щоб відобразити інформацію EPG 
каналу.
У меню EPG натисніть [▲ / ▼], щоб 
змінити поточну програму, якщо поточна 
програма містить інформацію EPG.
Клавішами [►] перемістіть курсор у 
вікно відображення EPG відповідної 
програми та отримайте додаткову 
інформацію про програму.

Інформація EPG за наступні дні: 
[ЗЕЛЕНА КНОПКА] - за день до [ЖОВТА 
КНОПКА] - за день після.

ПРИМІТКА:
Інформацію EPG для певної програми 
можна також відобразити за допомогою 
кнопки [INFO] на пульті дистанційного 
керування під час відтворення 
програми.

Подвійне натискання на клавішу [INFO] 
показує повний опис елемента програми.

Триразове натискання клавіші [INFO] 
відображає параметри передачі та 
рівень прийому відповідного каналу.



Меню налаштувань
Основні налаштування декодера

- Мова
- Налаштування аудіо/відео
- Налаштування екранного меню
- Блокування.
- Налаштування часу
- Запис
- Налаштування таймера

Мова

Встановіть мову меню декодера, мову 
двох звукових доріжок, мову субтитрів на 
екрані під час відтворення, мову 
телетексту та EPG.

Налаштування аудіо/відео

Телевізійний стандарт - Роздільна здатність
Виберіть оптимальну (рідну) роздільну 
здатність для вашого приймача. За 
замовчуванням встановлено 
1080i@50Гц
(FHD @ 50 Гц).

Співвідношення сторін

Виберіть відповідне співвідношення 
сторін для вашого телевізора - 4:3 або 
16:9 для широкоформатних телевізорів.

Налаштування екранного меню

Виберіть прозорість меню на телеканалі.
Введіть час, через який меню з описом 
програм буде вимкнено. Виберіть 
спосіб перемикання каналів.



Блокувати управління.

Увімкнення та вимкнення блокування 
каналу за допомогою пароля.
Змініть поточний пароль 000000 на 
числову послідовність за вашим 
вибором. Натисніть [OK], щоб змінити 
окремі параметри.

Налаштування часу.

Виберіть автоматичний режим для 
встановлення часу від відправника.
Увімкнення та вимкнення часового 
поясу та переходу на літній час.

Управління PVR.

Увімкніть або вимкніть функцію 
TIMESHIFT для запису програм у 
прямому ефірі. Функція TIMESHIFT 
активується на пульті дистанційного 
керування за допомогою кнопки [RED].



Налаштування таймера.

Вибір параметра вихідного сигналу 
при підключенні декодера до 
телевізора через типовий 
роз'ємПланування запису обраної 
програми.

Натисніть [ЗЕЛЕНУ], щоб додати 
елемент для запису.

Налаштуйте режим увімкнення таким 
чином, щоб декодер запускався 
автоматично у встановлені дату та час.

Налаштування мережі.

Налаштуйте режим увімкнення таким 
чином, щоб декодер запускався 
автоматично у встановлені дату та час.
Для підключення пристрою до 
мережі вам знадобиться додатковий 
Wi-Fi адаптер, який під'єднується до 
USB-порту декодера.

Wi-Fi антена USB Deko TV не входить до 
комплекту і може бути придбана окремо.



Оновлення програмного забезпечення.
Завантажити файл оновлення програмного забезпечення

Найновіші файли оновлень програмного 
забезпечення можна знайти на сайті 
www.dekotv.pl у вкладці "Завантаження".

Там же ви знайдете докладні покрокові 
інструкції з оновлення програмного 
забезпечення.

Завантажте програмне забезпечення на ваш декодер

У головному меню виберіть 
Оновлення програмного забезпечення 
і натисніть [OK].
Виберіть Оновлення через USB і 
введіть шлях до файлу програмного 
забезпечення на карті пам'яті. Потім 
натисніть [OK], щоб розпочати процес 
оновлення.

ОБЕРЕЖНО!
Не відключайте декодер від мережі 
під час процесу оновлення.

http://www.dekotv.pl/


IPTV
Інтернет-телебачення

Детальні інструкції щодо 
додавання інших безкоштовних 
програм в ефір можна 
завантажити на сайті 
www.dekotv.pl/do-pobrania.

Додавання каналів

Коли курсор знаходиться в лівій половині 
екрана, натисніть [ЧЕРВОНУ], щоб 
оновити список, і [ЗЕЛЕНУ], щоб 
відобразити список хмар IPTV.

IPTV канали можна додавати, видаляти, 
редагувати та імпортувати.

[СИНІЙ] означає, що адреса iptv-
сервера повинна бути введена в XML-
файл.

У режимі локального IPTV спочатку 
перейдіть до XML-файлу для IPTV і 
натисніть [СИНЮ], виберіть 
розташування файлу і натисніть [ОК], 
щоб імпортувати його.

Після успішного імпорту даних ви 
побачите групи каналів і список каналів. 
Використовуйте [▲ / ▼] для навігації.

http://www.dekotv.pl/do-pobrania
http://www.dekotv.pl/do-pobrania
http://www.dekotv.pl/do-pobrania


ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН

Гарантійний термін становить 24 місяці від дати продажу (згідно з датою на документі, що 
підтверджує покупку, та гарантійному талоні). Територіальний обсяг гарантійного захисту охоплює 
всю територію Польщі.
(2) Приймання товару для гарантійного ремонту вимагає від покупця пред'явлення товару продавцю:
- дійсний документ, що підтверджує покупку (чек, спрощений рахунок-фактура, податкова накладна).
- бракований товар.
Сервісний центр може відмовити у виконанні гарантійного ремонту, якщо інформація, що міститься у вищезазначених 
документах, не відповідає дійсності.

(3) Гарантійний талон повинен бути завірений печаткою та підписом продавця. Гарантійний талон, 
заповнений неправильно або нерозбірливо, є недійсним.
(4) Гарантія поширюється тільки на дефекти, які виникли з причин, пов'язаних 
з проданим продуктом. 5 Гарантія не поширюється:

- Дефекти, що виникли внаслідок неналежного використання виробу, зокрема недотримання інструкції 
з експлуатації або правил техніки безпеки;
- механічні пошкодження виробу та спричинені ними дефекти;
- Дефекти, що виникли в результаті ремонту, проведеного неуповноваженими особами (в тому числі 

покупцем);
- Пошкодження або несправність, спричинені неправильним встановленням обладнання, яке працює з 

виробом;
- Деталі та аксесуари, що піддаються нормальному зносу, зокрема подряпинам, плямам, які важко виводяться, 
зношеним етикеткам, батареям тощо.
- операції, зазначені в інструкції з використання, повинні виконуватися користувачем;
- Пошкодження, спричинені випадковими подіями, такими як пожежа, повінь, стрибки напруги, 
електричні розряди, затоплення, хімічні речовини та інші зовнішні впливи, такі як корозія або плями;
- Вироби, з яких було знято або зламано гарантійну пломбу.
Гарантія поширюється на вироби, що використовуються виключно в некомерційних цілях. Гарантія не поширюється на 
вироби, що використовуються в комерційних цілях.
(7) Якщо післяпродажне обслуговування встановить, що виріб використовувався в комерційних, промислових або 
професійних цілях, гарантія завжди обмежується заміною запасних частин. Витрати на оплату праці несе 
заявник, а тривалість гарантії на виріб (за винятком швидкозношуваних деталей) не змінюється. Тривалість 
гарантії на швидкозношувані деталі скорочується до трьох місяців.
(8) Гарантія покриває безкоштовну заміну запасних частин, необхідних для ремонту, а також роботу протягом 
гарантійного терміну. Дефекти, виявлені протягом гарантійного терміну, можуть бути усунені тільки в 
авторизованому сервісному центрі DEKO TV.
9) Сервіс, торгова компанія, яка продала товар, і DEKO TV не несуть відповідальності за своєчасність виконання 
гарантійного ремонту, якщо ремонт не може бути виконаний через обмеження імпорту/експорту запасних частин або 
інші законодавчі норми та інші обставини, що не залежать від вищезазначених суб'єктів.
10. рекомендується відправляти виріб в оригінальній упаковці. У разі пошкодження при транспортуванні процес ремонту 
не буде розпочато.
(11) У разі виявлення дефекту клієнт може подати рекламацію за місцем придбання товару.
Покупець має право на заміну пристрою на новий, якщо сервісний центр DEKO TV письмово визначить, що усунення 
дефекту неможливе. Пристрій, що підлягає заміні, повинен бути укомплектований. У разі неповної комплектації 
вартість відсутнього обладнання оплачує покупець. 13.
Усі дії, що виконуються сервісними пунктами (у випадку функціонального продукту), які включають перевірку роботи, 
вимірювання, чистку, регулювання та встановлення технічних параметрів, є платними.
14 Гарантія не поширюється на механічні пошкодження, навіть якщо дилер приймає механічно пошкоджене обладнання 
для розгляду рекламації. DEKO TV, як гарант, не дає гарантії на механічно пошкоджене обладнання, незалежно від 
думки посередників.
(15) У разі втрати гарантійного талона заміна або дублікат не видається, а ремонт і претензії за цією гарантією 
вважаються недійсними.
(16) Гарантія на проданий товар не виключає, не обмежує і не призупиняє права покупця, що випливають з 
невідповідності товару договору.
(17) У питаннях, не передбачених цими умовами, застосовуються положення Цивільного 
кодексу. DVB-T2 ДЕКОДЕР ДЛЯ ПРИЙОМУ НАЦІОНАЛЬНОГО ТЕЛЕБАЧЕННЯ, серійний 
номер:
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Я приймаю умови цього продажу:
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